
​ハウスルールおよび使用細則​
​「​​MIYAZAKI​ ​BASE​​」​​（以​​下​​「当​​施​​設」）​​で​​は、​​お​​客​​様​​に​​「よ​​り​​安​​く」​​「よ​​り​​快​​適​​に」​

​「より安全に」お過ごしいただけるよう、宿泊約款に基づき、以下の利用規約（以下「ハ​
​ウスルール」）を定めております。ぜひご一読ください。​

​＜禁止事項＞​
​・持ち込みの火器（コンロ/グリル等）の利用​

​調理の際は、当施設にてご用意している調理器具をご利用ください。​

​・危険のある物品の持ち込み​
​火薬、揮発油、発火の恐れのあるもの、悪臭を発するもの、法令により所持を禁止され​
​ている物品すべて​

​・ご予約時に登録された人数を超えてのご利用/滞在​
​　万一、ご宿泊人数に増人がある場合には必ず当施設にご連絡ください。無断でのご宿泊​

​や滞在が発覚した場合には、ご予約者様を代表としてご宿泊料金と同額を違約金として​
​ご請求致します。​

​・ゴミの分別について​
​当施設では、青島エリアの環境美化に取り組んでおります。ペットボトルや缶などの資源​
​ごみは、燃えるごみと分別のうえ、所定の場所へお捨ていただきますようお願いいたしま​
​す。​

​・設備の毀損や破壊行動​
​　当施設は他の施設にはない流水プールやゴルフシュミレーションなどの設備がございま​
​す。通常使用においての故障・不具合につきましてはもちろん請求などは一切行いません​
​が、通常外での使用などにより毀損・破壊された場合には別途施設側にて手配をした業者​
​による修理費用を予約者代表様にご請求致します。​
​　万一通常使用などにより故障・不具合が発生した場合にはご連絡をください。​

​・ペットの同伴（入室）​
​　ゲージなどの有無にかかわらず、施設内へのペットの同伴はお断りしております。大変​
​申し訳ありませんが、別途ペットホテル等をご利用ください。万一、ペットの同伴が発覚​
​した場合には、別途当施設で依頼した業者による清掃費を実費としてご請求させていただ​
​きます。​

​・館内での土足歩行やキャスターを引くなどの行為​
​玄関口やテラス出入口から館内に入る際は靴をお脱ぎ下さい。とくにリビングは宮崎県​

​産の木材を使用しているため、傷つきやすくなっております。​

​・館内およびテラスでのパーティーでの深夜までの騒音行為（大声や大音量での音楽再​
​生・楽器演奏など​
​　​​周辺は閑静な住宅地となっております。そのため22：00～以降の騒音行為はおやめくだ​
​さい。なお、万一、周辺とトラブルになった場合にはご自身で紛争解決して頂きます。​

​・​​喫煙エリア以外での喫煙​
​喫煙は、中庭デッキのソファー周辺に設けております喫煙エリアをご利用ください。館​

​内での喫煙が確認された場合は、消臭・清掃等に要する費用を、予約代表者様へご請求さ​
​せていただく場合がございます。​

​・室内スリッパ、個包装のアメニティ以外の備品・物品の持ち帰り​
​ドライヤー／お皿／コップ／はさみ／トング／携帯充電器／調味料／ハンガー／バスタ​

​オル／フェイスタオル／ナイトウェアー／バスマット／ゴルフバック／ゴルフ用品一式／​
​その他保管されているリネン予備などについては盗難扱いとなります。万一、盗難が発覚​
​した場合には、予約者代表様に別途実費をご請求致します。​

​・通常使用を超える汚損など​
​　嘔吐などによって部屋や設備を汚した場合には、別途当施設が依頼する業者による清掃​



​費を予約者代表様に請求致します。​

​・​​屋外施設のご利用について​
​当施設にはプール・サウナ等の屋外設備がございます。大雨・強風などの悪天候時に​

​は、安全上の理由からご利用をお控えいただくことを推奨しております。​
​なお、お客様のご判断によりご利用される場合は、十分に安全にご配慮いただき、ご自身​
​の責任とご負担においてご利用くださいますようお願いいたします。​

​・施設利用中の事故・けがについて​
​施設内および敷地内で発生した事故、けが、盗難その他の損害につきましては、当施設の​
​故意または重大な過失による場合を除き、責任を負いかねます。ご利用の際は、安全に十​
​分ご配慮くださいますようお願いいたします。​

​・反社会的勢力の利用禁止について​
​暴力団、暴力団関係者その他反社会的勢力に該当する方のご利用は固くお断りしており​

​ます。該当することが判明した場合は、ご利用中であっても直ちにご利用をお断りし、退​
​去いただく場合がございます。​

​　当施設は、できる限りお客様に快適に過ごして頂きたいとの思いで運営しております。​
​ただし、一部の方の行動により、ハウスルールなどが厳しくなってしまってきているのが​
​現状でございます。当施設としても本意ではないのたで、是非皆さまのご協力を賜れば幸​
​いです。引き続きよろしくお願い致します。​
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